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PRAVNE UPOZORNENIE: Navstevou ktorejkolvek z webovych strdnok Forever Living Products (dalej len
LFLP"), ktoré obsahuju toto oznamenie o ochrane osobnych udajov, prijimate a suhlasite s postupmi opisanymi
v tomto oznameni 0 ochrane osobnych udajov.



Kto sme

FLP, zaloZzena v roku 1978 so sidlom v Scottsdale v Arizone, je najvacsim pestovatelom, vyrobcom a distri-
butorom Aloe Vera na svete. FLP, p&sobiaca vo viac ako 150 krajinach, je vertikalne integrovany a riadi vSetko
od poli, cez tovaren, vyskum a vyvoj, balenie, prepravu a distriblciu. Exkluzivna ponuka produktov spolo¢nosti
FLP pomohla ludom na celom svete vyzerat lepSie a citit sa lepsie. Dal$ie informécie o FLP néjdete na adrese:
http://www.foreverliving.com.

Pozorne si precitajte nasledujice upozornenie o ochrane osobnych udajov, aby ste pochopili nase nazory a
postupy tykajluce sa vasich osobnych udajov a spdsobu, akym zaobchadzame s vasimi osobnymi tdajmi.

Informacie, ktoré nam moézete poskytnut’

Mbzeme zhromazdovat a spracovavat nasledujuce informacie o vas, ktoré ste nam poskytli, aby sme mohli pri
pouzivani nasich sluzieb poskytovat ¢o najlepsie sluzby. Za ziadnych okolnosti nepredavame ziadne z vasSich
osobnych udajov. Osobné Udaje, ktoré nam poskytnete, mdzu obsahovat nasledujuce Udaje:

® Meno a priezvisko

e Adresa

e Telefénne Cislo

e Emailova adresa

e Datum narodenia

¢ Platobné Udaje (informacie o kreditnej karte, atd’")
e Informacie o bankovom ucte

» Cislo socidlneho poistenia

e Osobny popis

e Podpis/y

* Meno manzela/manzelky

¢ Informacie o manzelovi/manzelke

¢ Nahravanie teleféonnych hovorov so zakaznikom
e Fotografie

* DalSie zozbierané Udaje, ktoré by vas mohli priamo alebo nepriamo identifikovat

Dalsie osobné informécie a dokumenty obsahuijlice osobné informécie sa mézu z Sasu na &as zbierat na
obchodné ucely, napriklad na Ucely spracovania bonusov. Tato kategdria informacii je informacia, ktord nam
poskytnete vykonanim urcitych uloh:

e PrihlaSka do FLP ako Forever Bussiness Owner alebo Forever Preferred Customer

z webovej stranky FLP;

¢ Nakup produktov alebo zadanie objednavky z webovej stranky FLP;

® Zapojenie sa do sutaze, propagacie alebo prieskumu;

e U&ast na akychkolvek interaktivnych aspektoch webovej stranky FLP zapojenim sa

do fér alebo zasielanim pripomienok alebo recenzii o sluzbach a / alebo produktoch;

¢ PredloZenie ziadosti o informacie z webovej stranky FLP;

¢ Nahlasenie problému s webovou strankou FLP; alebo

e Suhlas s prijimanim marketingovych materiélov.

Spoloénost FLP je hrda na dodrziavanie platnych federalnych a Statnych zakonov a nebude zdielat vase
osobné informacie so ziadnymi externymi spolo¢nostami alebo predajcami, s vynimkou ulahcenia obchodnych
procesov alebo finanénych transakcii vo vaSom mene.


http://www.foreverliving.com.

Pokial ide o osobné informacie poskytnuté tretej strane, toto upozornenie o ochrane osobnych Udajov sa vzta-
huje na vase osobné informacie iba vtedy, ked” dostaneme osobné informacie.

DalSie informacie, ktoré o vas mézeme zhromazdovat
Po kazdej z vaSich navstev na nasich webovych strankach FLP mézeme zhromazdovat
nasledujuce informacie:

e Technické informécie vratane adresy internetového protokolu (IP) pouzivaného na pripojenie
poditaca k internetu, vaSich prihlasovacich Udajov, typu a verzie prehladavaca,

nastavenia ¢asového pasma, typov a verzii doplnkov prehliadaca, operacného systému a platformy;
¢ Informéacie o vasej navsteve, vratane Uplnych URL (Uniform Resource Locatorov),

clickstreamov, cez a z nasSich stranok (vratane datumu a Casu), produktov, ktoré ste si prezerali

alebo hladali pre -&as odozvy stranky, chyby pri stahovani, dizku ndvstev uritych stranok, informécie
o interakcii so strankou (ako su posuvanie, kliknutia a prekroCenie mysi), metédy pouzivané pri
prehliadani stranky, akékolvek telefonne Cislo pouzité na volanie na Cislo zakaznickeho servisu

a akakolvek e-mailova adresa pouzita na kontaktovanie nas.

Informacie, ktoré dostavame z inych zdrojov

Mdbzeme Uzko spolupracovat s tretimi stranami (vratane napriklad obchodnych partnerov, subdodavatelov v
oblasti technickych, platobnych a doru&ovacich sluzieb, reklamnych sieti, poskytovatelov analytickych sluzieb,
poskytovatelov informacii o vyhladavani) a mézeme ziskat informacie o vas od tychto poskytovatelov. Budeme
vas informovat, ked dostaneme informacie o vas od tychto poskytovatelov a Ucely, na ktoré tieto informacie
planujeme pouZzit.

Cookies

Subory cookie su malé kusky udajov odosielanych z webovej stranky a ulozené v pocitadi pouzivatela pomo-
cou webového prehliadaCa pouzivatela, zatial' o pouzivatel prehliada, aby si zapamatal informacie (napriklad
polozky pridané do nakupného kosika v internetovom obchode) alebo zaznamenal aktivitu prehliadaca pouzi-
vatela.

FLP vyuziva platformu na spravu suhlasu so subormi cookie tretej strany na spravu suhlasu so subormi cookie
a poskytuje transparentnost pri ukladani a pouzivani stborov cookie. Subory cookie mdzeme pouZit na analy-
zu Udajov o nasSich navstevnikoch, na zlepSenie nasej webovej stranky, zobrazenie prispdsobeného obsahu a
na to, aby sme vam poskytli skvely zazitok z webovej stranky. Ak chcete ziskat dalSie informacie o suboroch
cookie, ktoré pouzivame, prejdite na platformu na spravu suhlasu so subormi cookie, aby ste si mohli prisp6-
sobit svoje skusenosti so subormi cookie, a vyberom moznosti ,,Prispdsobit* si pozrite nase kategdrie suborov
cookie a pravidla pouzivania suborov cookie. Svoj vyber suborov cookie mdzete tiez kedykolvek prispbsobit
kliknutim na odkaz ,Predvolby stborov cookie” v péate nasej stranky. Upozorfiujeme, ze Zasady pouzivania
suborov cookie a Oznamenie o ochrane osobnych udajov vratane vsetkych prispbsobenych nastaveni suborov
cookie sa vztahuju na vSetky webové stranky a subdomény ForeverLiving.com.

Okrem prispdsobenia vlastnych suborov cookie z platformy na spravu suhlasu so subormi cookie, vam funk-
cia ,Pomoc" vo vadésine prehliadaCov povie, ako zabranit tomu, aby vas prehliadac prijimal nové cookies, ako
nechat prehliada& upozornit na prijatie nového cookies alebo ako Uplne zakazat cookies. Okrem toho mdzete
zakazat alebo odstranit podobné Udaje pouzivané doplnkami prehliadaca, ako su napriklad subory cookie
Flash, zmenou nastaveni doplnku alebo navstivenim webovych stranok jeho vyrobcu.



KedZze subory cookie umoznuju vyuzivat niektoré zakladné funkcie FLP, odpori¢ame vam nechat ich zapnuté,
ale poskytujeme vam moznost prispdsobit si ich podla vasich poZiadaviek a skisenosti.

Zverejnenie vasich informacii

Informacie o nasich pouzivateloch, prevadzkovateloch potravinarskych podnikov alebo zakaznikoch su dole-
zitou sucastou nasho podnikania a nie je v ich &innosti predavat ich inym. Osobné Udaje zdielame iba sp6-
sobom opisanym nizsie as dcérskymi spoloénostami. Suhlasite s tym, Ze mame pravo zverejnit vase osobné
Udaje podla potreby, aby sme mohli vykonavat nase obchodné aktivity podla nasleduijlicich okolnosti a za
nasledujucich okolnosti:

¢ Interné zverejnenie: Aby sme mohli efektivne vykonavat nase legitimne obchodné Cinnosti,
nevyhnutne potrebujeme ukladanie a zverejnovanie vasich informéacii v ramci nasich réznych
obchodnych jednotiek.

® Obchodné ucely: Obmedzené osobné informacie sa mézu zdielat' s inymi jednotlivcami,

ktori su tiez sucastou obchodnej prileZitosti FLP alebo sa o fu chcu stat (napriklad vase celé meno
a aktualny stav FBO sa mdze objavit' v spravach o uznani alebo sa méze spristupnit FBO,

ak ste v ich dolngj alebo spodnej linii). Ak ukoncite distribuciu FBO, tieto informécie budu
odstranené a uz nebudu zdielané.

¢ Poskytovatelia sluzieb tretich stran: Zamestnavame iné spolo¢nosti a jednotlivcoy,

aby vykonavali funkcie v naSom mene. Medzi priklady méze patrit zasielanie postovej posty a e-mailu,
odstrafiovanie opakovanych informacii zo zoznamov zakaznikov, analyza udajov, poskytovanie
marketingovej pomoci, poskytovanie vysledkov vyhladavania a odkazov, spracovanie platieb
kreditnou kartou a poskytovanie sluzieb zakaznikom. Tito poskytovatelia maju pristup k osobnym
informaciam potrebnym na vykonavanie ich funkcii v sdlade so zmluvnymi zavazkami,

ale nem&zu ich pouzivat na iné ucely.

¢ Propagac¢né ponuky: SpoloC¢nost FLP nikdy bez vasho vyslovného suhlasu nepredava,
neobchoduje ani neprenajima vase osobné informacie tretej strane, ktora nie je s nami vo vztahu.
Spolo¢nost FLP vam z €asu na Cas mbze posielat ponuky a propagacné materialy na adresu (1),
ktora vam poskytne informacie o inom tovare a sluzbach, ktoré ponuka spolo¢nost FLP a ktoré su
podobné tym, ktoré ste si zakUpili a poZiadali o ponuku, alebo (2) aby vas informovali 0 zmenach

v nasom tovare a sluzbach. Jednotlivci sa mdzu kedykolvek odhlasit z tychto propagacnych ponuk
na webovej stranke, prostrednictvom e-mailu alebo kontaktovanim nasej domacej kancelarie
telefonicky na &isle 1-888-440-ALOE (2563) alebo vasej lokalnej kancelarie na Cisle:

+421 2 54 41 69 61 Niektoré z vasich osobnych informacii mdzu byt viditelné aj pre ostatnych FBO.

¢ Ochrana FLP a dalSich: Poskytujeme (Cet a dalSie osobné informacie, ked sa domnievame,

Ze ich zverejnenie je v sulade so zékonom; presadzovat alebo uplathovat nase podmienky pouzivania
a dalSie dohody; alebo chranit prava, majetok alebo bezpednost spolo¢nosti FLP, nasich zakaznikov
alebo inych oséb. To mdze zahfhat vymenu informacii s inymi spolo¢nostami a organizaciami

na ochranu pred podvodmi a znizovanie kreditného rizika. Samozrejme to vSak nezahima predaj,
prenajom, zdielanie alebo iné spristupnenie osobnych identifikacnych informacii od zakaznikov

na komercné Ucely, Co je v rozpore so zavazkami uvedenymi v tomto oznameni o ochrane

osobnych udajov.



¢ So suhlasom: Okrem tych, ktoré su uvedené vySSie, dostanete upozornenie, kedy mdzu byt
informacie o vas zaslané inym tretim stranam a budete mat' moznost rozhodnut sa nezdielat
informacie.

Kde uchovavame vase osobné informacie

Informécie, ktoré od vas zozbierame, sa prenesu a ulozia v mieste urcenia v Spojenych statoch mimo Eurdp-
skeho hospodarskeho priestoru (dalej len ,EHP*). Spracovaju ho aj zamestnanci pésobiaci mimo EHP, ktori
sU zamestnani jednym alebo viacerymi nasimi subjektmi FLP. Patria sem zamestnanci, ktori sa okrem iného
zaoberaju plnenim vasich objednavok, spracovanim vasich platobnych udajov a poskytovanim podpornych
sluzieb. Odoslanim svojich osobnych Udajov suhlasite s ich prenosom, ulozenim alebo spracovanim.

Mb6zu vSak existovat iné pripady, ked' sa vase informacie musia poskytnut inym zahrani¢nym subjektom FLP,
vratane niektorych subjektov v EHP. Napriklad ked” FBO medzinarodne financne prispieva do zahranicia, niek-
toré informdcie sa poskytnu zahranicnym subjektom FLP, aby bola mozna kompenzéacia podla marketingového
planu FLP. VSetky informacie o FBO poskytneme inym zahrani¢nym subjektom FLP len v sulade so vSetkymi
platnymi zakonmi a nariadeniami, okrem iného vratane zakonov a nariadeni tykajlcich ochrany Udajov a sukro-
mia (ako je napriklad v&eobecné nariadenie o ochrane Udajov (EU) &. 2016/679).

Zakony na ochranu Udajov sa medzi Statmi a krajinami liSia, pricom niektoré poskytuju vaésiu ochranu ako iné.
Bez ohladu na to, kde sa vaSe informacie spracuvaju, uplatiujeme rovnakd ochranu, ako je popisana v ozna-
meni o ochrane osobnych Udajov.

Dodrziavame aj urcité pravne ramce tykajluce sa prenosu udajov, ako je napriklad implementéacia Standardnych
zmluvnych doloziek (SCC). SCC su pisomné zavazky medzi stranami, ktoré mozno pouzit ako zéklad pre pre-
nos Udajov z Eurdpskej unie do tretich krajin poskytnutim vhodnych zaruk ochrany Udajov. SCC boli schvalené
Eurdpskou komisiou a na prenos tdajov do krajin mimo Spojeného kralovstva a Svajdiarska. V pripade potreby
sa pri prenosoch udajov spoliehame na SCC.

Poskytnutim svojich osobnych Udajov suhlasite s ich prenosom, uschovavanim alebo spractvanim akymkolvek
subjektom FLP na akykolvek opravneny obchodny ucel.

Podnikneme vSetky kroky, ktoré su primerane potrebné na zabezpecCenie toho, aby (1) boli vase informacie
spracované bezpecne a v sulade s tymto oznamenim o ochrane osobnych Udajov a (2) aby zaznamy obsahu-
juce vase informacie boli uchovavané alebo zni€ené v sulade s nasimi vnutornymi zasadami globalneho ucho-
vavania zaznamov. Osobné Udaje uchovavame iba tak diho, ako je potrebné na poskytovanie pozadovanych
sluZieb, a potom na rézne zakonné alebo obchodné Ucely. M6zu to byt obdobia uchovavania (1) stanovené
zakonom, zmluvou alebo podobné povinnosti, ktoré sa vztahuju na naSe obchodné operacie; (2) na ochranu,
rieSenie, obranu alebo vymahanie nasich zakonnych / zmluvnych prav; alebo (3) potrebbné na vedenie primera-
nych a presnych obchodnych a finanénych zaznamov.

Vsetky informacie, ktoré nam poskytnete, su ulozené na zabezpeCenych serveroch. Udrziavame Siroku Skalu
programov a zabezpecenia a oviadacich prvkov na ochranu vasich informacii. VSetky platobné transakcie budu
Sifrované pomocou technoldgie SSL (Secure Sockets Layer). Pri manipuldcii s Udajmi o kreditnych kartach

sa riadime Standardom bezpednosti Udajov platobnych kariet (PCI DSS). Ak sme vam dali (alebo tam, kde ste
si vybrali) heslo, ktoré vam umoznuije pristup k uréitym Castiam naSej stranky, ste zodpovedni za zachovanie
tohto hesla v tajnosti. Ziadame vés, aby ste s nikym nezdielali heslo. Po dokond&eni pouzivania zdielaného
pocitata sa odhlaste.



Prenos informacii cez internet bohuzial nie je Uplne bezpecny. Aj ked sa budeme usilovat chranit vase osobné
udaje, nembzeme zaruCit bezpecnost vasich informacii prenaSanych na nasu stranku; akykolvek prenos je na
vaSe vlastné riziko. Ked dostaneme vase informacie, pouzijeme prisne postupy a bezpeénostné prvky, aby
sme zabranili neopravnenému pristupu.

Pristup, kontrola a vase prava

Ak ste si pocas registracie vytvorili Ucet, mbzete zobrazit, aktualizovat a odstranit urcité informacie o sebe a
svojich interakciach s programom FLP. Ak méate Cislo potvrdenia objednavky, mdzete svoju objednavku zmenit
a aktualizovat. Ak nemodzete ziskat pristup alebo aktualizovat svoje informacie sami, vzdy mbzete kontaktovat
spolo¢nost FLP so ziadostou o pomoc.

Ak si checete uplatnit ktorékolvek z vasich prav ako dotknutej osoby alebo diskutovat’ o svojich pravach, dajte
nam vediet pomocou ktorejkolvek z kontaktnych informacii v Casti ,Kontaktujte nas” tohto oznamenia o och-
rane osobnych Udajov. M&zeme vas poziadat o poskytnutie platnej formy identifikacie na Ucely overenia. O
vasich pravach rozhoduje miesto vasho bydliska. Ak ste napriklad fyzicka osoba s bydliskom v Eurdpskej unii,
mdze sa uplatnit vS8eobecné nariadenie o ochrane Udajov a vase prava su nasledovné:

e Pravo na pristup k informaciam, ktoré o vas mame.

* Pravo na opravu, prenasanie, vymazanie, obmedzenie, namietky.

¢ Pravo kedykolvek odvolat’ suhlas.

e Pravo podat staznost dozornému organu.

¢ Pravo poznat dosledky vasho neposkytnutia potrebnych informacit.

* Pravo nebyt predmetom rozhodnutia zaloZzeného vyluéne na automatizovanom spracovani.

Prejdite do konkrétnej jurisdikcie nizSie a zistite, aké mbézu byt vase prava podla vasho bydliska a okolnosti.
Toto oznamenie o ochrane osobnych Udajov nezahifia vSetky zakony a nariadenia o ochrane osobnych Udajov,
pretoZe ich je vela a neustéle sa vyvijaju. Ak sa vSak domnievate, Ze sa na vas vztahuje zakon alebo nariadenie
o ochrane osobnych Udajov v jurisdikcii, ktora nie je uvedena v tomto oznameni o ochrane osobnych Udajov,
nevahajte nas kontaktovat a my sa budeme riadit v rozsahu, v akom to zakon umoznuje. Aj ked FLP nemusi
spiiat minimélne poziadavky na to, aby podiliehala v&etkym nizsie uvedenym zakonom a nariadeniam o ochra-
ne sukromia, su tu zverejnené pre vase pohodlie a ako upozornenie.

Ak poziadate o vymazanie vaSich osobnych Udajov a tieto informacie su potrebné pre vyrobky alebo sluzby,
ktoré ste zakUpili, bude Ziadosti vyhoveng, iba ak uz nie je potrebna pre akékolvek sluzby zaklpené alebo po-
zadované pre nase legitimne obchodné ucely alebo zakonné alebo zmluvné poziadavky na vedenie zéznamov.

Online informac¢na politika pre deti

FLP nema v Umysle, aby nase webové stranky pouzival niekto do 18 rokov. Vedome neobchodujeme ani ne-
zhromazdujeme informécie od nikoho, kto méze byt mladsi ako 18 rokov;

a ziadna z naSich webovych stranok zhromazdujucich udaje (vratane, ale nielen) registracie, objednavania,
marketingovych volieb a kontaktnych poziadaviek) nie je ur¢ena alebo by mala byt pouzita ktokolvek mladSie-
mu ako 18 rokov.

VSeobecné nariadenie o ochrane tdajov é. 2016/679 (GDPR - EU)

Okrem uvedenych zavazkov tykajucich sa ochrany sukromia, ktoré suvisia s nariadenim GDPR, sa spolo¢nost
FLP zaviazala poskytovat vyborné zékaznicke sluzby, chranit vaSe osobné udaje a reSpektovat vase sukromie.
Ak ste rezidentmi Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA) a ste presveddeni, Zze vase osobné informécie
su predmetom vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov (GDPR) a mate otazku, nie ste spokojni s tym, ako



spolo¢nost FLP spracuva vase osobné Udaje, alebo ako spolocnost FLP vybavila staznost alebo ziadost, mate
pravo podat staznost dozornému organu.

Ak chcete ngjst najvhodnejsi dozorny organ vo vasej miestnej krajine EHP, kliknite na tento odkaz:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members _en.

Kalifornsky zakon o ochrane sukromia spotrebitelov z roku 2018
(CCPA - Kalifornia) a Kalifornsky zakon o ochrane osobnych udajov
z roku 2020 (CPRA - Kalifornia)

Okrem uvedenych zavazkov chranit sukromie poskytuje CCPA / CPRA tieto Specifika.

Obdobie uchovavania: S vynimkou pripadov uvedenych nizSie, ako je to v pripade pripadov alebo konkrét-
nych pripadov vynatych alebo zmenenych na zaklade schvalenia FLP, vSeobecné pravidlo je, ze vSetky zazna-
my FLP maju desat rokov 10-ro¢nu dobu uchovavania.

Polozka Doba uchovavania

Zasady a postupy spolo¢nosti Forever Business permanentne

Owners

Dokumentacia o uznani vliastnika firmy Forever (t. j. 10 rokov po ukonceni distribUcie
zaznamy O uznani odznakov, zaznamy o bonusovej

kvalifikacii)

Aplikacie Forever Business Ownerov 10 rokov po ukonceni distribucie
Predajné faktury 10 rokov od datumu predaja

Pravo pozadovat pristup k osobnym udajom alebo ich vymazanie: Podla CCPA / CPRA mbzete mat
pravo ziadat o informacie o zhromazdovani vasich osobnych Udajov spolocnostou FLP, alebo pristup k vasim
osobnym Udajom, alebo ich vymazanie. Ak chcete podat ziadost dotknutej osoby o pristup (DSAR) podlia
CCPA / CPRA, kontaktujte nas. Podla vasich rozhodnuti tykajucich sa Udajov mbézu byt niektoré sluzby ob-
medzené alebo nedostupné.



https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

Mozete mat pravo poziadat, aby sme vam zverejnili isté informacie o naSom zhromazdovani a po-
uzivani vaSich osobnych udajov za poslednych dvanast (12) mesiacov. Ked dostaneme a potvrdime
vasu overitelnu zakaznicku ziadost, zverejnime vam:

e kategorie osobnych udajov, ktoré sme o vas zhromazdili,

¢ naSe obchodné alebo komercné ucely na zhromazdovanie tychto osobnych udajov,

e kategorie tretich stran, ktorym poskytujeme tieto osobné udaje,

¢ 0sobitné osobné Udaje, ktoré sme o vas zhromazdili (nazyvané aj Ziadost o prenosnost Udajov).

Ziadost o vymazanie mozeme zamietnut, ak je pre nas alebo pre nasich poskytovatelov sluzieb
uschovavanie informacii potrebné, napriklad:

® na urobenie transakcie, na Ucel ktorej sme dané osobné Udaje zhromazdili, poskytnutie tovaru alebo sluzby,
o ktoré ste ziadali, podniknutie opatreni nalezite oSakavanych v kontexte nasich sucasnych obchodnych vzta-
hov s vami alebo inak na plnenie nasej zmluvy uzatvorenej s vami,

¢ na zistovanie bezpe&nostnych incidentov, ochranu pred zlovolnymi, klamlivymi, podvodnymi alebo nezakon-
nymi ¢innostami alebo stihanie osdb zodpovednych za tieto Cinnosti,

¢ na uplathovanie prav na slobodu prejavu, zabezpecenie prava iného spotrebitela uplatnit’ si prava na slobodu
prejavu alebo uplatiovanie iného prava zabezpeceného zakonom,

® na umoznenie vyhradne interného pouzivania, ktoré je ndlezite zosuladené s oCakavaniami spotrebitelov na
zaklade vasho vztahu s nami,

¢ na splnenie pravneho zavazku,

® na iné interné a zakonné pouzitia danych informacii, ktoré su kompatibilné s kontextom, v ktorom ste ich

poskytli.

Zakaz predaja osobnych tudajov: Pocas dvanastich (12) mesiacov pred nadobudnutim dc¢innosti tohto
oznamenia o ochrane sukromia spolo¢nost FLP nepredala Ziadne osobné Udaje spotrebitelov, kedze tieto
podmienky suU definované podla CCPA / CPRA.

Pravo na opravu: Za urCitych okolnosti mate pravo pozadovat opravu akychkolvek nepresnych osobnych
Udajov. Po overeni platnosti overitelnej ziadosti spotrebitela o opravu vynalozime obchodne primerané Usilie na
opravu vasich osobnych udajov podla pokynov, pri¢om zohladnime povahu osobnych Udajov a Ucely uchova-
vania vaSich osobnych Udajov.

Zakaz diskriminacie: FLP nebude diskriminovat ziadneho spotrebitela za uplathovanie si svojich prav podla
CCPA / CPRA.

Overitel'nu spotrebitel'sku ziadost o pristup k tdajom alebo prenosnost tidajov mozete podat iba
dvakrat za rok. Overitel'ha spotrebitel'ska ziadost musi:

¢ poskytovat dostatocné informacie, ktoré nam umoznia nalezite overit, ze ste osoba, o ktorej sme zhromazdili
osobné Udaje, alebo opravneny zastupca,

e opisat vasu ziadost dostatone podrobne, aby sme ju mohli ndlezite pochopit, vyhodnoatit ju a reagovat na nu.

Zakaz diskriminacie: Spolocnost FLP nebude diskriminovat ziadneho spotrebitela pri vykone jeho prav
podla kalifornského zakona o ochrane spotrebitela.

Overitel'nu spotrebitel'sku ziadost o pristup k tdajom alebo prenosnost tidajov mozete podat iba
dvakrat za rok. Overitel'nha spotrebitel'ska ziadost musi:

¢ poskytovat dostatocné informacie, ktoré nam umoznia nalezite overit, ze ste osoba, o ktorej sme zhromazdili
osobné Udaje, alebo opravneny zastupca,

e opisat vaSu ziadost dostatocne podrobne, aby sme ju mohli ndlezite pochopit, vyhodnotit ju a reagovat na nu.



NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak si nedokazeme overit vasu identi-
tu alebo pravomoc podat Ziadost a potvrdit, Ze osobné informacie sa tykaju vas.

Upozorfiujeme, ze vySSie uvedené prava nie su absolutne a mdzeme byt opravneni odmietnut Ziadosti, Upine
alebo Ciastocne, ak platia vynimky podla platného zakona.

Zakon o ochrane spotrebitel'skych udajov vo Virginii
(VCDPA - Virginia)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov tykajlcich sa ochrany osobnych Udajov sa FLP venuje plneniu svojich
povinnosti v suvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov,
ktoré spada do pdsobnosti VCDPA. VCDPA vam v pripade potreby poskytuje Sest (6) hlavnych prav.

Pravo na pristup. Mate pravo ,na potvrdenie, &i prevadzkovatel spractiva alebo nespractva vase osobné
Udaje a na pristup k tymto osobnym udajom®.

Pravo na opravu. Mate pravo na opravu nepresnosti vo vasich osobnych udajoch vzhladom na povahu
osobnych Udajov a Ucely spracovania vasich osobnych Udajov.

Pravo na vymazanie. Mate pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré ste poskytli alebo ziskali o vas.

Pravo na prenosnost udajov. Mate pravo ziskat kopiu svojich osobnych udajov, ktoré ste predtym poskytli
prevadzkovatelovi, v prenosnom a v rozsahu technicky uskutocnitelnom, lahko pouzitelnom formate, ktory
vam umozni bez prekazok preniest Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je spracivanie vykonavané automati-
zovanymi prostriedkami.

Pravo odhlasit sa. Mate pravo odmietnut spracuivanie osobnych Udajov na Ucely cielenej reklamy, predaja
osobnych Udajov a profilovania — ¢o FLP nerobi.

Pravo na odvolanie. Nakoniec mate pravo odvolat sa na generadlneho prokuratora, ak FLP nebude konat na
zaklade vaSej ziadosti v primeranom Case.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Colorado Privacy Act (ColoPA - Colorado)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov o ochrane osobnych udajov sa FLP venuje plneniu svojich povinnosti v
suvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych udajov, ktoré spadaju
do pdsobnosti ColoPA. ColoPA chrani obyvatelov Colorada a udeluje im urcité prava tykajuce sa ich osobnych
Udajov. ColoPA konkrétne umoznuije spotrebitelom predkladat overené Ziadosti prevadzkovatelom udajov, aby:
(1) zrusili spracuivanie osobnych udajov na Ucely cielenej reklamy, predaja alebo profilovania; (2) potvrdit, &i pre-
vadzkovatel spracuva ich osobné Udaje, a ziskat pristup k tymto udajom; (3) opravit nepresnosti v osobnych
Udajoch spotrebitela; (4) vymazat osobné Udaje tykajluce sa spotrebitela; a (5) ak je to technicky mozné, ziskat
képiu svojich Udajov prenosnym spdsobom.



NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Utah Consumer Privacy Act (UCPA - Utah)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov o ochrane osobnych udajov sa FLP venuje plneniu svojich povinnosti v
suvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov, ktoré spada
do pdsobnosti UCPA. Podla UCPA maju spotrebitelia v Utahu pravo: (1) poznat alebo potvrdit spracovatelsku
dinnost; (2) pristup k osobnym udajom; (3) ziskat kdpiu osobnych Udajov v prenosnom a lahko pouzitelnom
formate; (4) vymazat osobné Udaje; (5) odhlasit sa z cielenej reklamy a predaja osobnych Udajov; a (6) vyhybat
sa diskriminacii v désledku uplatfiovania svojich spotrebitel'skych prav podia UCPA.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Connecticut Data Privacy Act (CTDPA - Connecticut)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov o ochrane osobnych udajov sa FLP venuje plneniu svojich povinnosti v
suvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov, ktoré spada
do pbsobnosti CTDPA. Podla CTDPA maiju spotrebitelia v Connecticute pravo:

Pristup. Mate pravo na potvrdenie, Ci FLP spraclva vase osobné Udaje, a tiez mate pravo na pristup k tymto
osobnym Udajom, pokial by takéto konanie neodhalilo obchodné tajomstvo.

Oprava. Mate pravo na opravu nepresnosti vo vasich osobnych Udajoch, s vyhradou obmedzeni.
Vymazanie. Mate pravo na vymazanie osobnych Udajov, ktoré ste poskytli alebo o vas.

Prenosnost udajov. Mate pravo ziskat prenosnu kopiu vasich osobnych udajov v technicky realizovatelnom
rozsahu a za predpokladu, Zze FLP nebude musiet odhalit' akékolvek obchodné tajomstvo.

Odhlasit sa zo spracovania urcéitych udajov. Mate pravo odmietnut’ spracivanie osobnych Udajov na Ucely
(i) cielenej reklamy, (i) predaja osobnych udajov alebo (i) profilovania v suvislosti s automatizovanymi rozhodnu-
tiami, ktoré maju pre vas pravne alebo obdobne vyznamné Ucinky, o FLP nerobi.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nembzeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Indiana Consumer Data Protection Act (INCDPA - Indiana)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov o ochrane osobnych udajov sa FLP venuje plneniu svojich povinnosti v
suvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov, ktoré spada
do pbdsobnosti INCDPA. INCDPA chrani obyvatelov Indiany a udeluje im urcité prava tykajuce sa ich osobnych
udajov. INCDPA konkrétne udeluje obyvatelom Indiany nasledovné: (1) pravo na pristup, (2) pravo na opravu,



(3) pravo na prenosnost Udajov, (4) pravo na vymazanie a (5) pravo na odstUpenie od cielena reklama. V sulade
s INCDPA bude FLP spracuvat citlivé udaje iba s vasim suhlasom. Tieto prava su vSak za urcitych okolnosti
obmedzené a FLP vyhovie v sulade s vaSou ziadostou a jej povinnostami podla zakona.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Zakon lowa Consumer Data Protection Act (ICDPA - lowa)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov tykajlcich sa ochrany osobnych Udajov sa FLP venuje plneniu svojich
povinnosti v slvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov,
ktoré spada do pdsobnosti ICDPA. ICDPA chrani spotrebitelov v lowe a udeluje im urdité prava tykajlce sa ich
osobnych udajov. ICDPA konkrétne udeluje obyvatelom lowy nasledovné: (1) pravo na pristup, (2) pravo na
prenosnost Udajov, (3) pravo na vymazanie a (4) pravo odmietnut predaj osobnych udajov. Tieto prava su vSak
za urditych okolnosti obmedzené a FLP vyhovie v sulade s vaSou Ziadostou a jej povinnostami podla zakona.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nembzeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Zakon o ochrane osobnych udajov spotrebitelov v State Montana
(MTCDPA - Montana)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov o ochrane osobnych udajov sa FLP venuje plneniu svojich povinnosti v
suvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov, ktoré spada
do pbdsobnosti MTCDPA. MTCDPA chrani obyvatelov Montany a udeluje im urcité prava tykajuce sa ich osob-
nych udajov. MTCDPA konkrétne udeluje obyvatelom Montany nasledovné: (1) pravo na pristup, (2) pravo na
opravu, (3) pravo na vymazanie, (4) pravo na prenosnost, (5) pravo nebyt diskriminovany a ( 6) pravo odmietnut
predaj osobnych udajov, cielenu reklamu alebo profilovanie ,na podporu vyluéne automatizovanych rozhodnuti,
ktoré maju pre spotrebitela pravne alebo obdobne vyznamné Ucinky“. Tieto prava su vSak za urditych okolnosti
obmedzené a FLP vyhovie v sulade s vaSou ziadostou a jej povinnostami podla zakona.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nembzeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Zakon o ochrane informacii v State Tennessee (TIPA - Tennessee)
Okrem vySSie uvedenych zavazkov o ochrane osobnych udajov sa FLP venuje plneniu svojich povinnosti v
sUvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov, ktoré spada
do pdsobnosti TIPA. TIPA chrani obyvatelov Tennessee a udeluje im urcité prava tykajuce sa ich osobnych
Udajov. Konkrétne TIPA udeluje obyvatelom Tennessee nasledovné: (1) pravo na pristup, (2) pravo na opravu,
(3) pravo na vymazanie, (4) pravo na prenosnost, (5) pravo na zverejnenie (s ohladom na tretie zdielanie stran)
a (6) pravo odmietnut predaj osobnych tdajov. Tieto prava su vSak za urditych okolnosti obmedzené a FLP
vyhovie v sulade s vaSou Ziadostou a jej povinnostami podla zakona.



NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Texasky zakon o ochrane osobnych udajov a bezpeénosti
(TDPSA - Texas)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov tykajlcich sa ochrany osobnych Udajov sa FLP venuje plneniu svojich
povinnosti v slvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov,
ktoré spada do pbdsobnosti TDPSA. TDPSA chrani obyvatelov Texasu a udeluje im urcité prava tykajlce sa ich
osobnych udajov. Konkrétne, spotrebitelia v Texase mdzu odosielat’ overené poziadavky na vykonanie nasledu-
juceho:

Potvrdte, ¢i dochadza k spracovaniu vasich osobnych tdajov spolo¢nostou FLFP.

Pristup k vasim osobnym udajom.

Opravte nepresnosti vo svojich osobnych udajoch.

Vymazte osobné Udaje, ktoré ste poskytli alebo ziskali.

Ziskajte kopiu svojich osobnych Udajov, ktoré ste uz mohli poskytnut FLP (t. j. prenosnost Udajov).

Odhlaste sa zo spracUvania vasich osobnych Udajov na Ucely cielengj reklamy, predaja osobnych Udajov o
vas alebo profilovania.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Oregonsky zakon o ochrane sukromia spotrebitelov
(OCPA - Oregon)

Okrem vySSie uvedenych zavazkov tykajlcich sa ochrany osobnych Udajov sa FLP venuje plneniu svojich
povinnosti v sulvislosti so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a inym spracovanim osobnych Udajov,
ktoré spada do pdsobnosti OCPA. OCPA chrani obyvatelov Oregonu a udeluje im urcité prava tykajuce sa ich
osobnych udajov. Spotrebitelia v Oregone maju konkrétne tieto prava na ochranu sukromia: (1) pravo potvrdit,
Ci a aké kategodrie vaSich osobnych udajov boli spracované; (2) pravo ziskat kopiu vSetkych vasich osobnych
Udajov; (3) pravo na opravu nepresnosti vo vasich osobnych Udajoch; (4) pravo na vymazanie vasich osobnych
udajov — vratane informacii ziskanych FLP z iného zdroja, ako aj ,odvodenych udajov”; (5) pravo odmietnut
spracUvanie vasich osobnych udajov FLP na lcely cielenej reklamy, predaja alebo profilovania; (6) pravo odvo-
lat’ suhlas poskytnuty FLP na spracovanie vasich osobnych udajov; (7) pravo nebyt diskriminovany pri uplatrio-
vani prava spotrebitela na sukromie; a (8) pravo odvolat sa proti zamietnutiu ziadosti FLP o uplatnenie jedného
z vySSie uvedenych prav.



Okrem toho OCPA tiez umoznuije spotrebitelom ziskat zoznam ,konkrétnych tretich stran“ — osdb inych ako
spotrebitel, prevadzkovatel, sprostredkovatel alebo pridruzené spolo¢nosti prevadzkovatela alebo sprostred-
kovatela — ktorym prevadzkovatel zverejfiiuje ich osobné Udaje.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit’ vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.

Lei Geral de Protecao de Dados €. 13.709/2018 alebo

vSeobecny zakon o ochrane udajov (LGPD - Brazilia)

Okrem uvedenych zavazkov tykajucich sa ochrany sukromia sa spoloc¢nost FLP zaviazala pInit si svoje povin-
nosti v stvislosti so zhromazdovanim, uschovavanim, pouzivanim alebo inym spracivanim osobnych udajov,
ktoré je v rozsahu pbdsobnosti LGPD. Takéto osobné Udaje sa budu spracuvat iba na zakonné a prislusné
Ucely. Spolo¢nost FLP zaviedla opatrenia uréené na zaistenie bezpe&nosti osobnych Udajov a na predchadza-
nie neopravnenému alebo nahodnému pristupu, vymazaniu alebo inému zneuzivaniu osobnych Udajov. FLP
napomoze Ucinné a transparentné uplatfiovanie prav dotknutych oséb.

LGPD udeluje urcité prava dotknutym osobam s trvalym pobytom v Brazilii v sUvislosti so spractivanim osob-
nych udajov. Spolocnost FLP sa zaviazala dodrziavat tieto prava a na tento ucel vytvorila ucinné a transparent-
né politiky a postupy. Prava dotknutej osoby tykajlce sa jej osobnych Udajov zahihaju:

e pravo na oznamenie. FLP poskytuje toto oznamenie o ochrane sukromia s informaciami o tom, ako sa spra-
clvaju osobné udaje, vratane informacii o subjektoch, ktorym FLP mdze poskytnut osobné Udaje dotknutych
0sob.

® pravo na odvolanie suhlasu. Dotknuté osoby mdzu odvolat svoj suhlas kedykolvek a FLP prestane spracuvat
ich Udaje a vymaze ich v sulade s pravom FLP ponechat si Udaje tak, ako je to povolené na zakonné Ucely a

v sulade s jej internymi pravidlami uschovavania zaznamov a aj na plnenie si svojich zakonnych povinnosti a
pouzivanie osobnych Udajov vyhradne na anonymizovanom zaklade.

e pravo na pristup. Dotknuté osoby mbdzu ziskat od spolocnosti FLP potvrdenie o tom, &i sa spracuvaju osob-
né Udaje, a ak ano, mézu ziskat pristup k osobnym udajom.

® pravo na opravu / napravu. Dotknuté osoby mbzu opravit nepresné alebo neliplné osobné Udaje.

® pravo na vymazanie. Dotknuté osoby si mézu dat za istych okolnosti vymazat osobné udaje.

® pravo na obmedzenie spracuvania. Dotknuté osoby mézu dat doCasne zakazat doplfujlce spracivanie
osobnych udajov, ak je spochybnena presnost alebo spracuvanie osobnych Udajov.

® pravo na prenosnost Udajov. Dotknuté osoby mdzu dostat osobné Udaje na Ucel poskytnutia danych osob-
nych udajov inému prevadzkovatelovi.

e pravo namietat. Dotknuté osoby mdzu namietat kedykolvek a z dévodov suvisiacich s ich konkrétnou situa-
ciou, ze spracuvanie osobnych Udajov nie je nevyhnutné alebo je nadmerné.

e pravo vyhnut sa automatizovanému individualnemu rozhodovaniu. Dotknuté osoby nesmu byt predmetom
rozhodnutia zaloZzeného vyhradne na automatizovanom spracuvani vratane profilovania, ktoré ma pravny alebo
podobny udinok.

Ak si chcete uplatnit akékolvek svoje prava ako dotknuta osoba alebo hovorit o svojich pravach, dajte nam
vediet prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v oddiele ,Kontaktujte nas” tohto oznamenia o ochrane
sukromia. Mbzeme vas poziadat o poskytnutie platnej formy identifikacie na ucely overenia.



Spoloénost FLP sa zaviazala poskytovat vyborné zakaznicke sluzby, chranit vase osobné Udaje a reSpektovat
vaSe sukromie. Ak mate trvaly pobyt v Brazili a myslite si, Ze vedieme vase osobné Udaje podla LGPD, a mate
otazku, nie ste spokojny s tym, ako FLP zaobchadza s vasimi osobnymi udajmi alebo s tym, ako FLP vyrie-
Sila staznost alebo Ziadost, mate pravo podat staznost na vnutroStatny organ znamy aj ako narodny urad na
ochranu udajov alebo ANPD.

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP - Mexiko)

Okrem uvedenych zavazkov tykajucich sa ochrany sukromia maju osoby s trvalym pobytom v Mexiku pravo
podla LFPDPPP ziadat o pristup k osobnym Udajom, opravu osobnych Udajov, vymazanie osobnych Uda-
jov alebo pravo namietat voci spracUvaniu osobnych tdajov (,prava ARCO"). Ak si chcete uplatnit’ akékolvek
prava ARCO, dajte nam vediet prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v oddiele ,Kontaktujte nas”
tohto oznamenia o ochrane sukromia. M&Zeme vas poZiadat o poskytnutie platnej formy identifikacie na ucely
overenia.

Zakon o ochrane sukromia ¢. 119 1988

(zakon o ochrane sukromia — Australia)

Ak v pripade australskych spotrebitelov FLP neodpovie na ziadost alebo staznost dotknutej osoby pocas
primeranej lehoty od jgj prijatia v pisomnej forme, alebo ak nie ste spokojny s odpovedou, ktoru od nas do-
stanete, moZete podat staznost Uradu australskeho komisara pre informacie (,OAICY). Informéacie o tom, ako
kontaktovat OAIC, ndjdete na adrese www.oaic.gov.au.

Kanadsky zakon o ochrane osobnych udajov a elektronickych
dokumentov (PIPEDA) a zakony Alberty a Britskej Kolumbie

o ochrane osobnych udajov (PIPA)

Kanadsky zékon o ochrane osobnych udajov a elektronickych dokumentoch (PIPEDA) a zékon o ochrane
osobnych udajov (PIPA) pre Albertu a Britskd Kolumbiu stanovuju normy pre postupy ochrany osobnych tda-
jov v sukromnom sektore pre zahrnuté subjekty. Jednotlivci, ktori sa riadia tymito zakonmi o ochrane sukromia,
maju pravo vidiet informacie, ktoré o nich spolocnosti maju, ako aj pozadovat opravy. Jednotlivei mozu tiez:

e Spytat sa na zhromazdovanie alebo pouzivanie osobnych tdajov organizéciou;

e poziadat o radu, kto v ramci organizacie je zodpovedny za ochranu osobnych Udajov;

e OCakavat, ze organizacie budu pouzivat, zhromazdovat alebo zverejfiovat osobné udaje vhodnym spbso-
bom;

e OCakavajte, ze organizacie budu dodrziavat suhlas tykajuci sa osobnych Udajov a dodrziavat spravne postu-
py a techniky ochrany; alebo

e Oznamte spravu osobnych Udajov v rdmci organizacie, ak su porusené prava na ochranu sukromia.

NemdZeme odpovedat na vasu ziadost ani vam poskytnut osobné Udaje, ak nemézeme overit vasu totoznost
alebo opravnenie podat Ziadost a potvrdit, Zze sa vas osobné Udaje tykaju. Upozornujeme, ze vySSie uvedené
prava nie sU absolutne a mézeme byt opravneni odmietnut ziadosti, Uplne alebo Ciastocne, ak platia vynimky
podla platného zakona.



Pravidla rieSenia sporov

Ak sa rozhodnete poskytnut spolocnosti FLP osobné Udaje, alebo pouzit nasu webovu stranku, alebo sa
zapojit do nasho podnikania, na vase pouzivanie a akykolvek spor tykajuci sa sukromia, ktory sa neda vyriesSit
zmierom, sa vztahuje toto ozndmenie o ochrane sukromia a postup uvedeny v naSich pravidlach rieSenia spo-
rov, ktoré sa zobrazia po kliknuti na tento hypertextovy odkaz.

Zrieknutie sa zodpovednosti a obmedzenie zodpovednosti

Tato webova stranka je poskytovana ,tak ako je“. FLP neposkytuje ziadne zaruky, vyslovné ani implicitné,
vratane, bez obmedzenia, zaruk obchodovatelnosti, vhodnosti na konkrétny ucel, kompatibility, bezpenosti,
spravnosti, Uplnosti, uzitocnosti alebo neporusenia v suvislosti s touto webovou strankou alebo akymikolvek
informaciami na nej poskytnutymi. webovej stranky. Preberate pind zodpovednost a riziko straty, vratane straty
Udajov, vyplyvajlce z vasho pouzivania tejto webovej stranky. Hoci mame v umysle podniknut vSetky prime-
rané kroky, aby sme zabranili zavedeniu virusov a iného Skodlivého materialu, nezaruCujeme, Ze tato webova
stranka neobsahuije virusy alebo iné potencidlne Skodlivé komponenty. NezaruCujeme, Ze tato webova stranka
bude neprerusena alebo bezchybna a Zze sa mbzu vyskytnut oneskorenia, vynechania, prerusenia alebo ne-
presnosti v obsahu alebo inych materidloch alebo tovaroch dostupnych na tejto webovej stranke. Neprijimame
zodpovednost za akukolvek chybu, vynechanie alebo nedostatok v informaciach.

Volnhost

Suhlasite s tym, ze FLP (vratane, bez obmedzenia, jej Uradnikov, riaditelov, zamestnancov a pridruzenych
subjektov) nebude niest zodpovednost za ziadne naroky, Skody alebo naklady, ¢i uz priame alebo nepriame,
nasledné alebo Specialne, vyplyvajlce alebo akokolvek spojené na vase pouzivanie alebo nemoznost pouzivat
tuto webovu stranku alebo akukolvek webovu stranku s hypertextovym odkazom, alebo akékolvek informacie
alebo tovar, ktory ste si zakupili, ak nejaké existuju, pomocou tejto webovej stranky, vratane uslého zisku, pre-
ruSenia podnikania, straty programov alebo inych udajov alebo inak. Okrem toho suhlasite s tym, ze nemb&ze-
me niest zodpovednost za spravanie inych 0séb spojenych s touto webovou strankou, vratane, ale nie vyluc-
ne, aktivit suvisiacich s porusovanim sukromia FBO, kedze ide o nezavislych dodavatelov. Tymto sa vzdavate
akychkolvek narokov, i uz na zaklade zmluvnych, delikatnych alebo inych dévodov, aj ked sme boli upozor-
neni na moznost takychto $kéd. Niektoré jurisdikcie neumoznuju obmedzenu zodpovednost alebo vylicenie
implicitnych zaruk, preto sa na vas nemusia vztahovat vSetky vysSie uvedené obmedzenia.

Odskodnenie

Suhlasite s tym, ze odSkodnite FLP (vratane, bez obmedzenia, ich Uradnikov, riaditelov a zamestnancov) za
akékolvek a vSetky naroky a vydavky, vratane poplatkov za pravne zastupovanie, vyplyvajuce z vasho pouziva-
nia tejto webovej stranky alebo s nim akymkolvek spdsobom spojené. To vyslovne zahtfa, bez obmedzenia,
zodpovednost vyplyvajlcu z vasho porusenia alebo porusenia akychkolvek prav inych, vratane ich osobnych
Udajov a akychkolvek prav dusevného vlastnictva.

Oddelitel'nost’

Ak sa niektora Cast tohto ozndmenia o ochrane osobnych Udajov stane neplatnou alebo nevymahatelnou,
tato Cast sa bude vykladat v sulade s platnymi zakonmi tak, aby ¢o najviac odrazala pbévodné zamery stran a
zostavajlce &Casti zostanu v plnegj platnosti a Udinnosti.



Kontaktujte nas
Ak mate akékolvek otazky alebo obavy suvisiace s ochranou sukromia &i staznosti tykajuce sa nasho ozna-
menia o ochrane sukromia alebo toho, ako nardbame s vasimi osobnymi tdajmi, naSe centralne pracovisko
mdzete kontaktovat takto:

Mailom: privacy@foreverliving.com
Telefonicky na ¢.: 1-888-440-ALOE (2563)

Okrem toho mézete kontaktovat' aj vase miestne pracovisko FLP nasledovne:
mailom: flpsr@foreverliving.sk
telefonicky na ¢.: +421 254 416 961

Tieto schranky su aktivne monitorované a spravované tak, aby sme vam poskytli skisenost, ktorej mbzete s
istotou verit. Na vSetky Ziadosti, otazky alebo obavy odpovieme do lehoty uvedenej v konkrétnom zakone o

ochrane sukromia, ktory suvisi s danou ziadostou. Ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, svoje staznosti

tykajuce sa ochrany sukromia mdzete nasmerovat vaSmu miestnemu organu ochrany Udajov.

V sUvislosti so ziadostami o prenosnost Udajov zvolime taky format na poskytnutie vasich osobnych udajov,
ktory je priamo pouzitelny a mal by vam povolit prenasat Udaje od jedného subjektu k drunému subjektu.

Usiluieme sa spolupracovat s vami, aby sme spravodlivo vyriesili akukolvek staznost alebo obavu v suvislosti
s ochranou sukromia. Spolupracujeme s vnutrostatnymi orgdnmi na ochranu udajov, ak si myslia, ze doslo k
problému v suvislosti s ochranou sukromia.

Zmeny nasho oznamenia o ochrane osobnych udajov

Vyhradzujeme si pravo kedykolvek zmenit toto upozornenie o ochrane osobnych udajov. Ak sa rozhodneme
zmenit naSe oznamenie 0 ochrane osobnych udajov, zverejnime tieto zmeny tohto oznamenia o ochrane osob-
nych Udajov a akékolvek dalSie miesta, ktoré povazujeme za vhodné, aby ste vedeli, aké informacie zhromaz-
dujeme, ako ich pouzivame a za akych okolnosti, ak nejaké existuju, zverejfiujeme to. Ak v tomto oznameni o
ochrane osobnych Udajov vykoname vyznamné zmeny, upozornime vas tu, e-mailom alebo prostrednictvom
oznamenia na nasej domovskej stranke.
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